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LANGZEITTEST DEVELOP ineo+ 552

¼ und immer wieder drucken

M
it circa 100 Mitarbei-

tern und einer Ver-

kaufsfl•che von €ber 

15.000 Quadratmetern 

geh•rt das Floristik-

unternehmen Klocke 

zu den gr•ûten Anbietern in diesem Bereich. 

Zu den Kunden z•hlen etwa 3.500 Unterneh-

men wie Gartencenter, Floristen, aber auch 

M•belh•user und Gastronomiebetriebe. Im 

Weinhandel ist Klocke ebenfalls t•tig, denn 

die Firma bietet ein abgestimmtes Sortiment 

von Weinen aus S€dafrika an.

F€r ein derartiges Produktangebot gibt es 

eine Menge an Verkaufsunterlagen wie Katalo-

ge, Preislisten und gelegentlich sogar Flyer. 

Den gr•ûten Teil dieser Unterlagen drucken 

die Mitarbeiter selbst auf dem im Juni ange-

schafften Multifunktionssystem ineo + 552  

von DEVELOP.

PROBLEME GEMEISTERT

Das System fertigt in der Minute bis zu  

45 Farb- und 55 Schwarzweiû-Seiten ± das 

empfohlene Einsatzvolumen des Herstellers 

betr•gt bis zu 80.000 Seiten im Monat. Genug, 

um die Belange des Unternehmens zu erf€l-

len. FACTS begleitete schon die Installation 

des Systems im vergangenen Jahr. Hier gab es, 

wie bereits in der FACTS-Ausgabe 7/2010 be-

richtet, keinerlei Probleme. Die Erstinstallati-

on f€hrte der Fachh•ndler N+S B€ro-Center 

aus Espelkamp durch, der dem Unternehmen 

Klocke schon seit vielen Jahren in Sachen 

Druck mit Rat und Tat zur Seite steht. 

Seit der Erstinstallation druckten die Mit-

arbeiter auf dem DEVELOP-System rund 

45.000 Schwarzweiû- sowie 83.000 Farbsei-

ten aus.  ¹In erster Linie drucken wir Preislis-

ten und Farbprospekte. Dabei benutzen wir 

Papier der gesamten Bandbreite ± von A4 bis 

A3 und von 80 bis 300 Grammª, sagt Diplom-

Betriebswirt Andreas Lehmann, Leiter Ein-

kauf und Marketing bei Klocke. ¹Wir nutzen 

das System aber auch f€r den Druck von ei-

genen Wein-Etiketten, die bei unseren Kun-

den sehr gut ankommen.ª Gerade aber die 

Seit gut einem halben Jahr druckt der Floristik- und Weinhandel Klocke aus  
Porta Westfalica auf einem Farb-Multifunktionssystem vom Spezialisten f!r Druck-  
und Kopierl"sungen DEVELOP. Schon in dieser kurzen Zeit lieû sich durch die 
Inhouse-Produktion von Katalogen eine Menge Geld sparen.
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ST#NDIG IM EINSATZ: 
Auch nach !ber 100.000 

gedruckten Seiten gab es f!r 
die Klocke-Mitarbeiter kaum 

etwas zu bem$ngeln.

Als traditionsreiches, in zweiter Generation gef!hrtes 
Familienunternehmen, besteht die N+S B!ro-Center 
Gesellschaft mbH bereits seit mehr als 30 Jahren. 
Mit den Standorten Espelkamp, Belm und Lemgo ist 
das Unternehmen als Partner f!r B!rokommunikation 
in der Region bekannt. Die Aktivit$ten erstrecken 
sich auf die Bereiche Kopieren, Drucken, Scannen, 
Faxen, Netzwerktechnik, EDV und B!rom"bel. 
Dar!ber hinaus erstellt N+S mit der ¹Print by Klick º- 
Consulting-L"sung Analysen und sorgt somit f!r die 
Optimierung des Papieroutputs.

Weitere Informationen unter: www.nunds-buero-center.de

N+S B!ro-CenterINFO

Endverarbeitungs-M•glichkeiten des Sys-

tems haben eine enorme Wichtigkeit f€r das 

Floristikunternehmen, da die mehrseitigen 

Fotokataloge oftmals auch als Brosch€re 

ausgegeben werden m€ssen. Von St•rf•llen 

in der Papierendverarbeitung  konnte man 

der Redaktion nichts berichten. Ganz im Ge-

genteil: Die Mitarbeiter zeigten sich sehr zu-

frieden und sind begeistert von der automa-

tischen Brosch€ren-Erstellung, die es beim 

Vorg•ngersystem eines anderen Herstellers 

noch nicht gab. F€r die Fertigung von Bro-

sch€ren musste man bisher ¹bares Geldª bei 

einen Dienstleister ausgeben.

Bei einem derartig groûen Einsatzvolumen 

bleibt nat€rlich auch der gelegentliche Pa-

pierstau nicht aus. Der Grund f€r einen Pa-

pierstau muss dabei aber nicht einmal die 

Maschine selbst sein, denn meist ist falsch 

gelagertes oder feuchtes Papier der Ausl•ser 

f€r diese St•rung. 

In den meisten F•llen konnten die Mitar-

beiter die St•rung selbst beheben, da das Sys-

tem sowohl im St•rungsfall als auch im nor-

malen Handling sehr leicht zu bedienen ist. 

Konnten sie den Fehler einmal nicht selbst be-

heben, war sp•testens am n•chsten Tag ein 

Techniker von N+S zur Stelle. Das Gleiche gilt 

auch f€r Tonerbestellungen. ¹Wie so oft, den-

ken die Mitarbeiter erst in der letzten Minute 

daran, neuen Toner zu bestellen. In der Regel 

sind die Tonerkartuschen schon einen Tag 

nach Bestellung im Hausª, sagt Lehmann.

FACTS-URTEIL ¹SEHR GUTª

F€r die Firma N+S B€ro-Center gab es im 

ersten halben Jahr aber nicht viel zu tun. Bis 

auf den Standardservice hatte man kaum ei-

nen Grund, die Firma Klocke zu besuchen. 

¹Mit dem System gab es keinerlei Probleme. 

Die Firma Klocke ist mit dem sehr laufsiche-

ren DEVELOP-System sehr zufrieden und 

profitiert derzeit vom ausgezeichneten Preis-

Leistungs-Verh•ltnis des Systemsª, schw•rmt 

Bernd Loose, Auûendienstmitarbeiter bei 

N+S B€ro-Center. 

Auch FACTS bescheinigte dem DEVELOP-

Multifunktionssystem ineo + 552 schon in 

der Ausgabe 7/2009 das sehr gute Preis-Leis-

tungs-Verh•ltnis. 

Das FAZIT des damaligen Tests: ineo+ 552 

€berzeugt im Bereich der Datensicherheit 

und setzt f€r viele Unternehmen neue Stan-

dards. Zudem punktete das Ger•t mit einer 

sehr guten Druck- und Farbqualit•t, ausge-

zeichneten energetischen Werten und um-

fassenden Endverarbeitungs-L•sungen. Ob 

das Floristikunternehmen auch weiterhin 

mit dem System und den Leistungen des 

H•ndlers zufrieden ist, wird die Zukunft zei-

gen. FACTS bleibt am Ball.           

   Klaus Leifeld / Timo Schrage   g


